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BASSE-GOULAINE

LES RESEAUX D’APPROVISIONNEMENT EN EAU POTABLE

Contexte communautaire

A - EAU POTABLE

La production et la distribution de I'eau sont de compétence communautaire depuis 2004,
sur le territoire des 24 communes formant la Communauté Urbaine de Nantes — Nantes
Meétropole.

La production d'environ 40,2 millions de m* couvre les besoins de 150 920 usagers, soit
554 478 habitants, ainsi qu’'une exportation hors de I'agglomération.

1 - Le réseau d’alimentation en eau potable (AEP)

Le captage
Deux prises d’eau en Loire assurent I'alimentation en eau potable de la communauté urbaine

de Nantes :

la station de pompage de Mauves-sur-Loire qui assure la majorité de I'alimentation ;

la station de La Roche située sur la commune de Nantes, plus ancienne et toujours
fonctionnelle, mais peu utilisée du fait de la remontée du bouchon vaseux notamment.

La production et le traitement
La production d’eau potable, compétence de la Direction de I'Eau, est assurée par :
- l'usine de La Roche, propriété de Nantes Métropole, qui produit environ 40,2
millions de m* dont 5,19 millions de m® revendus en gros. ;
- l'usine de Basse-Goulaine, propriété du Syndicat Mixte du Sud Est ;
- par l'achat d’eau aux syndicats limitrophes, soit 5,53 millions de m?® réparti
entre .
= |e Syndicat Mixte du Sud Est : 2,19 millions de m?;
= |e SIAEP Sud Estuaire : 2,68 millions de m?;
» |es autres syndicats limitrophes : 0,66 millions de m?.
L'achat et la vente d’eau en gros avec les syndicats sont régis par des conventions.

La qualité.de I'eau est suivie par :
- des contréles de la DDASS: prés de ggo prélevements pour 10 a 350
parametres ;
- des mesures d'autocontrole des opérateurs sur les usines.

Les analyses réglementaires témoignent d'une bonne qualité microbiologique et physico
chimique. De méme, les teneurs en pesticide et en nitrates sont conformes a la
réglementation en vigueur.



La distribution
La distribution est assurée par :
- 3030 km de réseaux ;
- 13 réservoirs ;
- 138 250 m? de stockage.
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2 - La gestion

Le service d’exploitation du réseau, de distribution et de relation a la clientéle est exercé par
trois opérateurs différents sur I'ensemble des 24 communes. Il s'agit de la CEO, la SAUR et |a

régie. Trois modes d’exploitation sont présents :

Gérance

C'est une forme d’exploitation par laquelle un professionnel est contractuellement chargé de
faire fonctionner un service public. Le gérant est remunéreé par la collectivité qui seule décide

de la fixation du prix du service.

Affermage

Les ouvrages nécessaires a |'exploitation du service sont mis a disposition par la collectivité
qui, en regle générale, en a assuré le financement. Le fermier ne se voit donc confier que la
seule exploitation du service mais a un prix fixé par le fermier, accepté par la collectivité,

généralement révisable chaque année.

Régie simple ou directe

Celle-ci prend en charge l'ensemble de linvestissement et du fonctionnement liés a

I'exécution du service dont elle assure elle-méme I'exploitation.
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3 - aspect réglementaire

a - Le réglement du service de distribution d’eau potable

Le champ d’application du réglement couvre I'ensemble du territoire de la Communauté
Urbaine — Nantes Métropole.
Il précise notamment les conditions de raccordement et d’usage de 'eau, en particulier, il est
interdit : (article 3 du réglement)

d.

d'user de I'eau autrement gue pour son usage personnel et celui des locataires,
et notamment d'en céder ou d’en mettre a disposition d’'un tiers, sauf en cas
d'incendie ;

de modifier l'usage de I'eau sans en informer le distributeur d’eau ;

de pratiquer tout piquage, ou orifice d'écoulement sur les installations
publiques ;

de modifier les dispositions du compteur, d’en géner le fonctionnement, d’en
briser les cachets en plomb, ou les bagues de scellement, ou d’empécher I'accés
aux agents du distributeur d’'eau ;

de faire sur son branchement des opérations autres que la fermeture ou
I'ouverture du robinet d’arrét avant ou aprés compteur ;

de faire obstacle a I'entretien et a la verification du branchement, du compteur
et du dispositif de releve a distance lorsqu'il existe ;

de manceuvrer le robinet sous bouche a clé situé soit sous voie publique, soit
sous voie privée ;

de procéder au montage et démontage du branchement, du compteur et du
dispositif de reléve a distance.



Les installations privées des abonnés ne doivent pas étre susceptibles d'avoir des
répercussions nuisibles sur la distribution publique et seront conformes a la réglementation
de la Direction des affaires sanitaires et sociales. (article 30 du réglement)

Tout abonné disposant, a l'intérieur des locaux ou de la propriété qu'il occupe, des
canalisations alimentées par de I'eau ne provenant pas de la distribution publique doit en
avertir le distributeur d’eau. (article 32 du réglement)

Tous les appareils faisant partie des installations privées des abonnés doivent étre conformes
a la réglementation et aux normes en vigueur pour empécher les retours d'eau, tant pour

I'usage sanitaire et alimentaire, que pour 'usage technique ou professionnel. (article 34 du
réglement)

B - Puits et forages destinés a 'alimentation humaine
L'usage de ces ouvrages pour I'alimentation humaine est régi par deux textes :

b.1- La loi sur I'eau qui stipule que, quelque soit I'usage de l'eau :
- pour une production inférieure a 8 m*>/heure ou 1000 m3/an, il n’existe pas de
formalité particuliére ;
- pour une production comprise en 8 m? et 8o m?/heure, une déclaration doit
étre deposee en préfecture ;
- pour une production supérieure a 8o m?/heure, il s'agit d'une procédure
d’autorisation qui doit étre engagée aupres de la préfecture.

b.2 - Les textes émanant du Ministere de la Santé qui stipulent les conditions nécessaires a la
réalisation de ces ouvrages lorsque I'eau est destinée a un usage sanitaire ou a l'alimentation
humaine :

- une autorisation doit étre déposée aupres des services de la préfecture (les

imprimés sont disponibles en mairie) ;

- des analyses sont demandées aupreés d'un laboratoire agree ;

- unsuivi annuel de ces analyses doit étre assure.
Par ailleurs, les textes exigent qu’aucune source de contamination ne soit située a moins de
35m de I'ouvrage (assainissement individuel par exemple).

B - EAU BRUTE

Le réseau d’eau brute destine notamment a I'arrosage des tenues maraichéres est gére par le
Syndicat des Maraichers.

Le dispositif comprend une station de pompage a Sainte-Luce-sur-Loire et un chateau d’eau
sur la commune de Thouaré-sur-Loire.

Les communes desservies par ce réseau se situent dans la partie est de la communauté
urbaine : Thouaré-sur-Loire, Carquefou, Sainte-Luce-sur-Loire et Nantes (pour sa partie est).



C — RESEAU INCENDIE

Les conventions signées entre la Communauté urbaine et les exploitants ont pour objectifs
I'entretien des hydrants, le contrdle de leur débit et de leur pression, ainsi que la fourniture
d’un rapport annuel.

Le réseau d’eau qui couvre le territoire dessert 6 004 points de prises d’eau pour incendie.

Commune de Basse-Goulaine

Un linéaire de 69 300 m de réseau assure I'alimentation en eau potable des 2 921 clients.

L'exploitation du réseau, la distribution de I'eau potable et la relation a la clientéle sont
exercées sur la commune de Basse Goulaine par la SAUR.

L'eau distribuée a Basse Goulaine provient de I'usine de Basse-Goulaine qui est alimentée par
des forages captant les eaux souterraines contenus dans les alluvions de la Loire.

La nappe située a Basse Goulaine est exploitée par le Syndicat Mixte des Collectivités
du Sud —Est de la Loire Atlantique (SMCSELA) au moyen de 31 forages réalisés entre
1972 et 1999. Ce Syndicat est d'ailleurs propriétaire de I'usine de production de Basse —
Goulaine et de plusieurs conduites de transfert.

Les caractéristiques de la nappe autorisent des débits unitaires journaliers de 100 d
plusieurs centaines de m’ par ouvrage, avec un volume journalier maximal de 75 000
m3. Actuellement, le débit journalier maximal de I'exploitation est de 56 000 m3.

La commune compte par ailleurs 131 points ou bornes destinés a lutter contre les incendies.





